
����������	
����	
����	
�����
����
�
����

�������������	�
�����������������������	��������������������
����������������

�����������

������� ������	
� ����������� 	���
��	

������������	�	�	� �������������� ��
	�	��
������� ��	�� ��������� ������� ������
���	��������� �������	�	��
� ������	�� 
����
������	� �
��� ����������� ��
	����� ���
��������������� ����� ������������� 
�����
������� ������� 	�	� �����	�� 	
�	
� �����	
����
������ �
��� �	� ������
	�� ���������
������	������� ��
�������� 
��	����
��
��������������	�����	�
��	��������
�����
����� ����� �������� �	
�	�� 
����	�
�������	������� ������� �����	���� �����	
���	
�����
���������
���������	�	�������������	
������� ����
������ �	���� �����
������
��������������
�
	�������
������
�������	�
�����������
��������

 ���
�������������
���������	�������
�������� ������ ������
� ������������

�������������	�
�
�������
���������
���	�����������
��������
�����������
�����

���������	�
��

	
�����

�����������	
������
�����
���
������
����
�
�������������������
	�����������	��	
����
�������	����	�����������������������	
���������
��
���
�������������������	�������������	��	
���
��	����������	����	����
���	�����
�������
�������������	�������	����	���������������������
����	����� ��� ����
��� ������	��	
������������
�����
�� ������
�� �
���� ��� ������������
	����
�����������������
		
�����	��	
����
������	��	
�������
�������������������������	����
������������� ��� ���� ��������
������������	����������	���������
�� ���� ����������������� ���
�	��	
��
�����������������	��	
��������������������������������
���	�
������������������ 
��	
�����	��	
���������������������	�����
����������������	�������������
��������
�!������������

"����	��#���	��	
�������
�	����������������������	��������	��	
���

� ���������	
�
��������������
�������������������
���������
����
����������������������������

�������������	�����
������
���	�	�������	�
������ �	���	�������������� �����	���
����������	��������������	�	�����	����������
��������������!��������������	���"����������
	������������������
�
	���������	��	��������
����
������ ��������������	��
�����������	

��	���������	����������
	�������	���	��

����	�� 	���� ���� �������������� ����
�����	���� ��	� ��������� ���� ���������
�������
�
����
����	�������������	��
������
����� ��������� 	�	� �����	��������������
�������!�������� ������	���� �	� �����
������	���������	��
��������#������������
���	
����� ����� �����	���� �	�������� ����
����� ������� ����� �	���� ����� �����
����������	��
� 
��	����� �����������
������ ����������� 
�
	��� ���	� �����	��

������ ��������� �����	��
� ����
������
#����������
�
	���	�	�������������������



�� ��������	
����	
����	
�����
����
�
����

������������

������
� ������ ������ �����	�� ��������
��������� 
����� ��
������� ������������ ���	
�����	��
� ����
������ ��������
�	�����������������������	�����������	��
����������	��
�������$%��	����������&''()�*+,�

"���� ������� 	���� ����
������ �����	��
�	������� �����	���� �����	�
	���� �����
���	������ �����	��
� ������ 
����	� �������
������ ���	������ ����
���������-��	���
����� ����
������ ����
� ��������	
�����	��� 
�
	��� ��������� �����	��
� �	

��	������� ������������������ �����	��

��	����� 
����	� 
�
����� ��������	�	� 
������
����
��	��������������$%��	����������&''()
*&,�

.	� 
	�	���� ����	������ �������� ��������
�����
�
	�������
������$������	
�	�����
�	���
�	
���� 
����	� /�%0��	��	
��� ����

�������������$� ��	� �����������
��
�������� 
��	���� ����� �	��������� �����
�����	��������� ��	���
�������� ���
���
���������	���������
��������������
	�����
����������� ����� �������������
 ����������� ��
�������� ����� ��
	�
����	������ �	���� ����������������	��������
�������	�	��
�� �����	���� ��
�������
���
���� ����� 
����� ���� �����	���

���	����������
����������	������������������

���� ����� ����� ������� ����� ����� ���� ����
������ 
������ ����
	���������
 ��������������	�����
�
	���������	�������
������ �	��	��	��
���� ����� �����������
���	����� 
�
	��� ������	� ����������	
�	�� �	
��
�!��
�� ����	������� #��	����� ����� �����
�	������������������	������������	��
�
����
���������
	�� ���� ���	�������� ����������
������	�������
��������������������	����
�����	������������	������
	�����	����	����	����
����������� ������� ������
���� ����	�

������
	�� ����
�������
	��� ���������������

�����
��
����$�����	�	�������&''',�

.	�	��������	� 
	
	� ������11��	��
�2����
&''+�� ������������������ %���������
$��������������
�������,� ���� �������
	
�	����������	����	
�
	����
����	���	������	
��������� ����� 
�
	��� ����
������ $�����

������������	
	������/�%,�$���������������
-��
��
�&''3,��������������������������
���
������������	������������������������
��
��������� ������������ ������ ���	�	���

������������������
�������������������	��	�	
���������
��	����4'5('����
�������
�������	
������
	��
������������������������������

�
	������ ���������
�������� $�������-��	�
&''3,������������11� 2�����������	
�����
������������
��	�	����������	�������	�#��	�
����
���������
�
	�
	�����
���������������
11� ���
�����������
������	
�
	������
�����
/�%�������
�������������
��������������
����
��	�����
	��������
������� ��	��� 
��	���
�	��� �	����� ������ ���
��� ���	� ����������
����
������ ����� ���
���� �	����� ����
�����	������#������������
����������������	
�����	� ������� �����	����� ����� 
	��
$������������������&6����������&''3,�

2��	
��� 	�	� ��������	���� $+,� ���	����
������ /�%� ����� �	���������� ����
����
������-� ���� ����
����� 7� 
����� $&,
���	����� 	���������
	� ���� �������/�%
��������������������
��������
��	�����.���
������ ���	
��� 	�	� �	��
����������������	�	��
/�%��	� ���	�
	�%	�������#��	�������2	���
����� �
�������	�#����������������#�	�����
18���������
�����������1�. �������&''(
��������	�
����������������11� 2����
����
������� ���
�
� ����� ����� �	�������� �����
���������������������	�����������	� ���	�
	
%	���
�
��	�������	����������	
�



����������	
����	
����	
�����
����
�
����

�������������	�
�����������������������	��������������������
����������������

Tabel 1 
Pelaksanaan Program CSR PT B dan PT A 

Kegiatan CSR PT A PT B 

Manajemen  Hanya di bawah Public Affair Di bawah departemen tersendiri 

Pelaksanaan Sepuluh tahun lebih setelah berdiri 
dilakukan CSR setelah ada tuntutan 
masyarakat 

CSR dilaksanakan 3 tahun setelah 
berdiri 

Jenis Program  Program Fisik Pendidikan, Ekonomi, 
Kesehatan 

Program Ekonomi Pertanian 

Fasilitator/Petugas 
Lapangan 

Tidak ada fasilitator 

 

Ada fasilitator 

Lokasi Program Lebih menyebar, baik lingkup desa 
maupun kabupaten 

Lokasi langsung ke desa sekitar 
perusahaan di beberapa kecamatan 

Sumber: Hasil wawancara, 2004. 
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Tabel 2 
Persepsi dan Partisipasi Masyarakat terhadap Program CSR 

Jenis Program Persepsi Partisipasi Keberlanjutan Konflik 

A. PT B     
- Pertanian pisang Dari atas ke bawah ada 

fasilitator 
Baik Kurang Ada 

- Pertanian cabai Dari bawah ke atas ada 
fasilitator 

Baik Baik Tidak 

- Keramba ikan Dari bawah ke atas ada 
fasilitator 

Baik Baik Tidak 

- Pelatihan Dari atas ke bawah ada 
fasilitator 

Baik Baik Tidak 

B. PT A     

- Fisik Dari bawah ke atas tidak ada 
fasilitator 

Baik Kurang Tidak 

- Ekonomi (industri 
kecil) 

Dari atas ke bawah tidak ada 
fasilitator 

Kurang Kurang Tidak 

- Kesehatan dan 
lingkungan 

Dari atas ke bawah tidak ada 
fasilitator 

Kurang Kurang Ada 

Sumber: Wawancara Mendalam, 2004. 
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